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Ogélnopolski Panel Badawczy Ariadna
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G
Metodologia badania

@ ariadna

ogolnopolski panel badawczy

Badanie przeprowadzono na Ogdélnopolskim Panelu Badawczym Ariadna
na ogolnopolskiej probie osob pracujacych, liczgcej N=1037

Kwoty dobrane wg reprezentacji w populacji Polakow w wieku 18 lat i wiecej
dla ptci, wieku i wielkosci miejscowosci zamieszkania

Termin realizacji: 26 sierpnia - 4 wrze$nia 2025

Metoda: CAWI




Na ile ogdlnie jestes zadowolony ze swojej sytuacji zawodowej?

WSszyscy badani (N=1037)
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@ arradna

ogélnopolski panel badawczy

74% 78%

WIEK 18 - 29 WIEK 29+
LAT



Jak ogdlnie oceniasz firme lub instytucje, dla ktorej obecnie pracujesz?

WSszyscy badani (N=1037)
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ogélnopolski panel badawczy

75% 81%

WIEK 18 - 29 WIEK 29+
LAT



Jakiej ptci jest Twdj bezposredni przetozony lub przetozona?

Kobieta

Mezczyzna

WSszyscy badani (N=1037)

@ arradna

ogélnopolski panel badawczy

61% 62%

WIEK 18 - 29 WIEK 29+
LAT



o C
Jak ogdlnie oceniasz swojego bezposredniego przetozonego/przetozong? & d rl d d n d

ogélnopolski panel badawczy
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Na ile poniisze stwierdzenia pasujg do Twojego bezposredniego przetozonego/przetozonej?

WSszyscy badani
(N=1037)

To dobry, porzadny cztowiek

Jasno okresla, co jest waine (priorytety) i terminy

Skutecznie deleguje zadania, czyli przekazuje odpowiedzialno$¢ za wykonanie zadan
Jasno komunikuje cele i swoje oczekiwania

Jasno okresla, w jakim celu zmierzamy i jakie cele mamy osiggnac

Okazuje empatie i zrozumienie

Dziata zgodnie z tym co mowi

Mozna na nim polegac

Wzbudza zaufanie

Jest wobec mnie lojalny

Stucha mnie, jest zainteresowany moja opinia

Podejmuje logiczne i zrozumiate decyzje

Traktuje podwtadnych z szacunkiem i sprawiedliwie

Okazuje empatie i zrozumienie

Moge liczy¢ na jego wsparcie w trudnych momentach

Jest autentyczny i wiarygodny

Informacje, jakie mi przekazuje, sg wartosciowe i wysokiej jakosci

Jasno okreslit, w jaki sposdb moja praca wptywa na realizacje celéw zespotu lub firmy
Ma dobre podejscie do ludzi

Mam poczucie, ze zawsze moge na niego liczy¢

Mam poczucie, ze zawsze moge na niego liczy¢

Dostrzega méj potencjat i zacheca do rozwoju

Czuje sie doceniany przez szefa

Regularnie udziela mi konstruktywnej informacji zwrotnej, dzieli sie swoja opinig na temat mojej pracy
Potrafi mnie zacheci¢ do pracy w pozytywny sposob

Jest wspierajacym i motywujacym liderem

Ma styl zarzadzania, ktory sprawia, ze naprawde chce pracowaé w tej firmie
Dzieki niemu mam poczucie, ze to co robie ma znaczenie

Dba o méj rozwéj zawodowy

Podoba mi sie jego styl zarzadzania

Dzieki niemu czuje, Ze moja praca ma sens

Troszczy sie o mnie jako cztowieka i moje zycie prywatne

Inspiruje mnie i zacheca do dziatania

Nie zamienitbym go na zadnego innego szefa

Czesciej mnie stresuje niz motywuje

Wedtug mnie to nie nadaje sie na szefa

Czesto mnie irytuje lub wzbudza ztos¢

Zupetnie nie ma podejscia do ludzi

Przez jego zachowania ludzie odchodzj z firmy

Przez niego odechciewa mi sie pracowac w tej firmie

@ arradna

ogolnopolski panel badawczy




Na ile poniisze stwierdzenia pasujg do Twojego bezposredniego przetozonego/przetozonej?

Badani w wieku 18 -28 lat / n=155

Jasno okresla, co jest wazne (priorytety) i terminy

Skutecznie deleguje zadania, czyli przekazuje odpowiedzialno$¢ za wykonanie zadan
Jest wobec mnie lojalny

Mozna na nim polegaé

Traktuje podwtadnych z szacunkiem i sprawiedliwie

Jasno komunikuje cele i swoje oczekiwania

Stucha mnie, jest zainteresowany moja opinig

To dobry, porzadny cztowiek

Okazuje empatie i zrozumienie

Moge liczy¢ na jego wsparcie w trudnych momentach

Dziata zgodnie z tym co mowi

Wzbudza zaufanie

Okazuje empatie i zrozumienie

Podejmuje logiczne i zrozumiate decyzje

Jest autentyczny i wiarygodny

Jasno okresla, w jakim celu zmierzamy i jakie cele mamy osiagna¢

Dba o méj rozwéj zawodowy

Informacje, jakie mi przekazuje, sy wartosciowe i wysokiej jakosci

Jasno okreslit, w jaki spos6b moja praca wptywa na realizacje celéw zespotu lub firmy
Ma dobre podejscie do ludzi

Mam poczucie, ze zawsze moge na niego liczy¢

Potrafi mnie zacheci¢ do pracy w pozytywny sposob

Dostrzega maj potencjat i zacheca do rozwoju

Mam poczucie, ze zawsze moge na niego liczy¢

Troszczy sie o mnie jako cztowieka i moje zycie prywatne

Jest wspierajacym i motywujacym liderem

Podoba mi sie jego styl zarzadzania

Regularnie udziela mi konstruktywnej informacji zwrotnej, dzieli sie swojg opinig na temat mojej pracy
Czuje sie doceniany przez szefa

Ma styl zarzadzania, ktory sprawia, ze naprawde chce pracowac w tej firmie
Dzieki niemu czuje, Ze moja praca ma sens

Dzieki niemu mam poczucie, ze to co robie ma znaczenie

Nie zamienitbym go na zadnego innego szefa

Inspiruje mnie i zacheca do dziatania

Przez niego odechciewa mi sie pracowac¢ w tej firmie

Przez jego zachowania ludzie odchodzg z firmy

Czesto mnie irytuje lub wzbudza ztos¢

Wedtug mnie to nie nadaje si¢ na szefa

Czesciej mnie stresuje niz motywuje

Zupetnie nie ma podejscia do ludzi

@ arradna

ogolnopolski panel badawczy




Na ile poniisze stwierdzenia pasujg do Twojego bezposredniego przetozonego/przetozonej?

Badani w wieku 29+ / n=882

To dobry, porzadny cztowiek

Jasno okresla, co jest waine (priorytety) i terminy

Skutecznie deleguje zadania, czyli przekazuje odpowiedzialno$¢ za wykonanie zadan
Jasno komunikuje cele i swoje oczekiwania

Jasno okresla, w jakim celu zmierzamy i jakie cele mamy osiggnac

Okazuje empatie i zrozumienie

Dziata zgodnie z tym co mowi

Wzbudza zaufanie

Mozna na nim polega¢

Jest wobec mnie lojalny

Podejmuje logiczne i zrozumiate decyzje

Stucha mnie, jest zainteresowany mojg opinia

Okazuje empatie i zrozumienie

Traktuje podwtadnych z szacunkiem i sprawiedliwie

Moge liczy¢ na jego wsparcie w trudnych momentach

Jest autentyczny i wiarygodny

Informacje, jakie mi przekazuje, sg wartosciowe i wysokiej jakosci

Jasno okreslit, w jaki sposdb moja praca wptywa na realizacje celéw zespotu lub firmy
Ma dobre podejscie do ludzi

Mam poczucie, ze zawsze moge na niego liczy¢

Mam poczucie, ze zawsze moge na niego liczy¢

Dostrzega méj potencjat i zacheca do rozwoju

Czuje sie doceniany przez szefa

Regularnie udziela mi konstruktywnej informacji zwrotnej, dzieli sie swoja opinig na temat mojej pracy
Potrafi mnie zacheci¢ do pracy w pozytywny sposob

Jest wspierajacym i motywujacym liderem

Ma styl zarzadzania, ktory sprawia, ze naprawde chce pracowaé w tej firmie
Dzieki niemu mam poczucie, ze to co robie ma znaczenie

Dba o méj rozwéj zawodowy

Dzieki niemu czuje, ze moja praca ma sens

Podoba mi sie jego styl zarzadzania

Inspiruje mnie i zacheca do dziatania

Nie zamienitbym go na zadnego innego szefa

Troszczy sie o mnie jako cztowieka i moje zycie prywatne

Czesciej mnie stresuje niz motywuje

Wedtug mnie to nie nadaje sie na szefa

Czesto mnie irytuje lub wzbudza ztos¢

Zupetnie nie ma podejscia do ludzi

Przez jego zachowania ludzie odchodzj z firmy

Przez niego odechciewa mi sie pracowac w tej firmie

@ arradna

ogolnopolski panel badawczy




Na ile ponizsze cechy i umiejetnosci s3 wedtug Ciebie wazne w skutecznym zarzadzaniu ludzmi?

WSszyscy badani
(N =103 7) Sprawiedliwos¢ (traktowanie wszystkich réwno i uczciwie)
Szacunek (okazywanie go kazdemu, niezaleznie od stanowiska)

Komunikatywnos¢ (jasne przekazywanie celdéw, oczekiwan i informacji zwrotnych)
Odpowiedzialnos¢ (branie na siebie konsekwencje swoich decyzji)

Umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktéw (mediowanie i uspokajanie sytuacji)
Otwartosc na informacje zwrotne (przyjmowanie uwag od innych)

Decyzyjnos¢ (podejmowanie decyzji szybko i odpowiedzialnie)

Empatia (umiejetnosc zrozumienia emocji i potrzeby pracownikéw)
Autentycznosc (bycie sobg, nie udawanie kogos innego)

Zaufanie do zespotu (dawanie pracownikom swobody dziatania)

Umiejetnos¢ delegowania (wiedza co komu powierzy¢ bez przesadnego kontrolowania)
Pokora (nieuwazanie sie za nieomylnego i zdolno$¢ przyznania sie do btedu)
Cierpliwos¢ (umiejetnos¢ stuchania i dawania czasu na rozwaj)

Wysoka inteligencja emocjonalna (zarzadzanie emocjami wiasnymi i innych)

Dbanie o rozwdj pracownikéw (wspieranie, szkolenia i awanse)

Skutecznosc (osigganie celéw bez utraty jakosci relacji)

Kreatywnos¢ (znajdywanie nieszablonowych rozwigzan)

Inspirujacy styl przywodztwa (motywowanie innych do dziatania)

Poczucie humoru (tworzenie pozytywnej atmosfery w pracy)

Wizjonerstwo (jasna wizja przysztosci i umiejetnosc jej przekazania)

@ arradna

ogolnopolski panel badawczy
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Na ile ponizsze cechy i umiejetnosci sg wedtug Ciebie wazne w skutecznym zarzadzaniu ludzmi? <&[ d rI d d n q

Badani w wieku 18 -28 lat / n=155
lat Sprawiedliwos¢ (traktowanie wszystkich réwno i uczciwie)
Komunikatywnos¢ (jasne przekazywanie celéw, oczekiwan i informacji zwrotnych)
Empatia (umiejetnos¢ zrozumienia emocji i potrzeby pracownikow)

Szacunek (okazywanie go kazdemu, niezaleznie od stanowiska)

Odpowiedzialno$¢ (branie na siebie konsekwencje swoich decyzji)

Pokora (nieuwazanie sie za nieomylnego i zdolnos¢ przyznania sie do btedu)
Decyzyjnos¢ (podejmowanie decyzji szybko i odpowiedzialnie)

Umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktéw (mediowanie i uspokajanie sytuacji)
Skutecznos¢ (osigganie celow bez utraty jakosci relacji)

Otwartos¢ na informacje zwrotne (przyjmowanie uwag od innych)

Dbanie o rozwéj pracownikéw (wspieranie, szkolenia i awanse)

Autentycznos¢ (bycie sobg, nie udawanie kogos innego)

Zaufanie do zespotu (dawanie pracownikom swobody dziatania)

Cierpliwos¢ (umiejetnosé stuchania i dawania czasu na rozwaj)

Umiejetnos¢ delegowania (wiedza co komu powierzyé bez przesadnego kontrolowania)
Wysoka inteligencja emocjonalna (zarzadzanie emocjami wtasnymi i innych)
Inspirujacy styl przywddztwa (motywowanie innych do dziatania)

Kreatywnos¢ (znajdywanie nieszablonowych rozwigzan)

Wizjonerstwo (jasnha wizja przysztosci i umiejetnos¢ jej przekazania)

Poczucie humoru (tworzenie pozytywnej atmosfery w pracy)

ogolnopolski panel badawczy
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Na ile ponizsze cechy i umiejetnosci s3 wedtug Ciebie wazne w skutecznym zarzadzaniu ludzmi?

Badani w wieku 29+ / n=882

Sprawiedliwos¢ (traktowanie wszystkich réwno i uczciwie)

Szacunek (okazywanie go kazdemu, niezaleznie od stanowiska)

Komunikatywnos¢ (jasne przekazywanie celdéw, oczekiwan i informacji zwrotnych)
Odpowiedzialnos¢ (branie na siebie konsekwencje swoich decyzji)

Umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktéw (mediowanie i uspokajanie sytuacji)
Otwartosc na informacje zwrotne (przyjmowanie uwag od innych)

Decyzyjnos¢ (podejmowanie decyzji szybko i odpowiedzialnie)

Autentyczno$¢ (bycie sobg, nie udawanie kogos innego)

Umiejetnosc¢ delegowania (wiedza co komu powierzy¢ bez przesadnego kontrolowania)
Zaufanie do zespotu (dawanie pracownikom swobody dziatania)

Empatia (umiejetnosc zrozumienia emocji i potrzeby pracownikéw)

Woysoka inteligencja emocjonalna (zarzadzanie emocjami wtasnymi i innych)
Cierpliwos¢ (umiejetnos¢ stuchania i dawania czasu na rozwaj)

Pokora (nieuwazanie sie za nieomylnego i zdolno$¢ przyznania sie do btedu)
Dbanie o rozwdj pracownikéw (wspieranie, szkolenia i awanse)

Skutecznosc (osigganie celéw bez utraty jakosci relacji)

Kreatywnos¢ (znajdywanie nieszablonowych rozwigzan)

Inspirujacy styl przywodztwa (motywowanie innych do dziatania)

Poczucie humoru (tworzenie pozytywnej atmosfery w pracy)

Wizjonerstwo (jasna wizja przysztosci i umiejetnosc jej przekazania)

@ arradna

ogolnopolski panel badawczy
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Jakie cechy oy d
Jakie cechy i umiejetnosci powinien mie¢ Twd@j idealny szef lub szefowa? & d rl d n d

ogélnopolski panel badawczy

SPRAWIEDLIWOSC I 48%
SzACUNEK I 47%
KOMUNIKATYWNOSC I 33%
ZAUFANIE DO ZESPOrU NN 32%
ODPOWIEDZIALNOSC I 32%
DBANIE O ROZWOJ PRACOWNIKOW I 238%

UMIEJETNOSC ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW
DECYzYJNOSC N 26%
EMPATIA
CIERPLIWOSC
OTWARTOSC NA INFORMACJE zZWROTNE NN ? 1%
SKUTECZNOSC
POCZUCIE HUMORU
AUTENTYCZNOSC I 15%

UMIEJETNOSC DELEGOWANIA I 13%

POKORA N 12%

WYSOKA INTELIGENCJA EMOCJONALNA I 12 %

KREATYWNOSC I 12%

INSPIRUJACY STYL PRZYWODZTWA M 7%
WIZJONERSTWO I 4%
INNE 0%

WSszyscy badani (N=1037)



o C
Jakie cechy i umiejetnosci powinien mie¢ Twoj idealny szef lub szefowa? & d rl d d n q

ogolnopolski panel badawczy

SPRAWIEDLIWOSC 49%

SZACUNEK

KOMUNIKATYWNOSC
ODPOWIEDZIALNOSC

ZAUFANIE DO ZESPOtU

DBANIE O ROZWOJ PRACOWNIKOW
DECYZYJNOSC

UMIEJETNOSC ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW
EMPATIA

CIERPLIWOSC

OTWARTOSC NA INFORMACJE ZWROTNE
SKUTECZNOSC

POCZUCIE HUMORU

AUTENTYCZNOSC

UMIEJETNOSC DELEGOWANIA
KREATYWNOSC

WYSOKA INTELIGENCJA EMOCJONALNA
POKORA

INSPIRUJACY STYL PRZYWODZTWA
WIZJONERSTWO

mWIEK 29+
= WIEK 18-28

WSszyscy badani (N=1037)



A jakich cech lub umiejetnosci najbardziej brakuje Twojemu obecnemu bezposredniemu

przetozonemu/przetozonej?

NICZEGO NIE BRAKUJE, MA WSZYSTKIE NIEZBEDNE CECHY
SPRAWIEDLIWOSC

POKORA

DBANIE O ROZWOJ PRACOWNIKOW
CIERPLIWOSC

ZAUFANIE DO ZESPOtU
KOMUNIKATYWNOSC

SZACUNEK

OTWARTOSC NA INFORMACJE ZWROTNE
DECYZYJNOSC

INSPIRUJACY STYL PRZYWODZTWA
EMPATIA

POCZUCIE HUMORU

UMIEJETNOSC DELEGOWANIA
UMIEJETNOSC ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW
WIZJONERSTWO

SKUTECZNOSC

WYSOKA INTELIGENCJA EMOCJONALNA
ODPOWIEDZIALNOSC

KREATYWNOSC

AUTENTYCZNOSC

INNE

I 17%
N 13%
I 11%
N 10%
I 9%
I 9%
I 8%
I 3%
N 3%
I 8%
N 7%
I 7%
N 7%
N 6%
N 6%
N 5%
B 5%
N 5%
B 4%
4%
Bl 4%

1%

@ arradna

ogélnopolski panel badawczy

WSszyscy badani (N=1037)



o C
A jakich cech lub umiejetnosci najbardziej brakuje Twojemu obecnemu bezposredniemu & d rl d d n d

przetozonemu/przetozonej? ogélnopolski panel badawczy

NICZEGO NIE BRAKUJE, MA WSZYSTKIE NIEZBEDNE CECHY [ 11/
SPRAWIEDLIWOSC [ 117%
POKORA [ 9780,
DBANIE O ROZWOJ PRACOWNIKOW 8% 0,
CIERPLIWOSC [ 8%
ZAUFANIE DO ZESPOtU [Tt &%
KOMUNIKATYWNOSC 7%,

SZACUNEK [ /%
4 2 0,
OTWARTOSC NA INFORMACJE ZWROTNE 6%, 0,

2 2 0,
DECYZYJNOSC "% 7% B WIEK 29+
INSPIRUJACY STYL PRZYWODZTWA g H%
EMPATIA [, 56, m \ZI\QEK 18-
0,
POCZUCIE HUMORU L%,

UMIEJETNOSC DELEGOWANIA 5%
UMIEJETNOSC ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW 3%,
WIZJONERSTWO % 23
s 2 o
SKUTECZNOSC = 4%
0,
WYSOKA INTELIGENCJAEMOCJONALNA [ 4%
ODPOWIEDZIALNOSC [#,3% 40,
KREATYWNOSC = 4%
AUTENTYCZNOSC 4% Wszyscy badani (N=1037)



Jak Gisig w oy d
Jak Ci sie wydaje — jakie cechy lub umiejetnosci bedg najwazniejsze w zarzadzaniu & d rl d n d

ludZmi w przysztosci - za 10 lat? ogélnopolski panel badawczy

KREATYWNOSC I 15%
SZACUNEK NN 13%
WYSOKA INTELIGENCJA EMOCJONALNA I 12 %
wWiIZJONERSTWO I 12%
SKUTECZNOSC I 12%
KOMUNIKATYWNOSC I 12%
SPRAWIEDLIWOSC I 12%
ZAUFANIE DO zESPorU [ 11%
DECYZYJNOSC I 10%
ODPOWIEDZIALNOSC I 10%
UMIEJETNOSC ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW I 9%
DBANIE O ROZWOJ PRACOWNIKOW I 9%
INSPIRUJACY STYL PRZYWODZTWA [ 9%
OTWARTOSC NA INFORMACJE ZWROTNE I 8%
EMPATIA I 8%
AUTENTYCZNOSC I 8%
CIERPLIWOSC I 3%
UMIEJETNOSC DELEGOWANIA I 5%
POKORA M 4%
POCZUCIEHUMORU M 3%

INNE | 0%
WSszyscy badani (N=1037)



Jak Ci sie wydaje — jakie cechy lub umiejetnosci bedg najwazniejsze w zarzadzaniu

ludzmi w przysztosci - za 10 lat?

KREATYWNOSC

SZACUNEK

WYSOKA INTELIGENCJA EMOCJONALNA
WIZJONERSTWO

SKUTECZNOSC

KOMUNIKATYWNOSC
SPRAWIEDLIWOSC

ZAUFANIE DO ZESPOtU

DECYZYJNOSC

ODPOWIEDZIALNOSC

UMIEJETNOSC ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW
DBANIE O ROZWOJ PRACOWNIKOW
INSPIRUJACY STYL PRZYWODZTWA
OTWARTOSC NA INFORMACJE ZWROTNE
EMPATIA

AUTENTYCZNOSC

CIERPLIWOSC

UMIEJETNOSC DELEGOWANIA

POKORA

POCZUCIE HUMORU

TRUDNO POWIEDZIEC

E— 2
E—10%
—
1%
=, 10%
— 0%

0%
—, 0%

5% g,
=, 5
BT g,
m—r
m— 7,

[+)
BLG% 100,
m— Y,

o,
5%,

.57,

. 4%,

3%,

W25,
0

@ arradna

ogélnopolski panel badawczy

mWIEK 29+

WSszyscy badani (N=1037)



Jakie zachowania Twojego bezposredniego przetozonego/przetozonej najczesciej

wywotujg w Tobie ztosé i zniechecenie?

NIE MA TAKICH ZACHOWAN

BRAK KOMUNIKACJI / BRAK INFORMACJI

AROGANCJA / BRAK SZACUNKU / CHAMSTWO

BRAK SPRAWIEDLIWOSCI / KOLESIOSTWO

NIEDBAtOSC / BRAK PROFESJONALIZMU / PROBLEMY Z EMOCJAMI
BRAK KONSEKWENCJI / ZMIANA ZDANIA

BRAK ZROZUMIENIA / BRAK EMPATII

BRAK DECYZYJNOSCI / BRAK ZDECYDOWANIA

ZtE ZARZADANIE

BRAK DOCENIENIA / BRAK SCIEZKI ROZWOJU / BRAK MOTYWOWANIA
BRAK CIERPLIWOSCI / BRAK CZASU

BRAK ODPOWIEDZIALNOSCI / BRAK ODWAGI

ZA DUZO WYMAGA / ZA DUZO PRESJI

CZEPIALSTWO / BEZPODSTAWNA KRYTYKA / KONTROLOWANIE
KLAMSTWA / HIPOKRYZJA
BRAK ZAUFANIA / BRAK OTWARTOSCI NA NOWE POMYStY
BRAK ZAANGAZOWANIA / BRAK DZIALANIA

GLUPIE ZARTY / GLUPIE ODZYWKI / PLOTKI
INNE

N 10%
N 10%
N 9%
N 8%
5%
Bl 5%
Bl 5%

B 4%

M 4%

M 4%

M 4%

Ml 3%

M 3%

M 3%

M 2%

M 2%

H 2%

I 6%

29%

@ arradna

ogélnopolski panel badawczy

WSszyscy badani (N=1037)



o C
Jakie zachowania Twojego bezposredniego przetozonego/przetozonej najczesciej & d rl d d n d

wywotujg w Tobie ztosé i zniechecenie? ogolnopolski panel badawczy

NIE MA TAKICH ZACHOWAN [ 12 6 %

BRAK KOMUNIKACJI / BRAK INFORMACJI [ _8%..
AROGANCJA / BRAK SZACUNKU / CHAMSTWO [Si_8%%
BRAK SPRAWIEDLIWOSCI / KOLESIOSTWO [rgo8%
NIEDBALOSC / BRAK PROFESJONALIZMU / PROBLEMY Z EMOCJAMI 748,
BRAK KONSEKWENCJI / ZMIANA ZDANIA [ig3e
BRAK ZROZUMIENIA / BRAK EMPATII  Egd2eqo,
BRAK DECYZYJNOSCI / BRAK ZDECYDOWANIA [ 2%
ZLE ZARZADANIE B 4df
BRAK DOCENIENIA / BRAK SCIEZKI ROZWOJU / BRAK MOTYWOWANIA % 3%
BRAK CIERPLIWOSCI / BRAK CZASU 3%
BRAK ODPOWIEDZIALNOSCI / BRAK ODWAGI [ $%
ZA DUZO WYMAGA / ZA DUZO PRESJI [ 3o
CZEPIALSTWO / BEZPODSTAWNA KRYTYKA / KONTROLOWANIE [ 3/
KEAMSTWA / HIPOKRYZJA [ g%
BRAK ZAUFANIA / BRAK OTWARTOSCI NANOWE POMYSLY [ Ao
BRAK ZAANGAZOWANIA / BRAK DZIAtANIA & 3%
GLUPIE ZARTY / GLUPIE ODZYWKI / PLOTKI 8%

NIEwiEM LI 21y,

mWIEK 29+

WSszyscy badani (N=1037)



ke zoc oy d
A jakie zachowania Twojego bezposredniego przetozonego/przetozonej najbardziej & d rl q n d

motywujg Cie do pracy? ogdlnopolski panel badawczy

NIE MA TAKIEGO ZACHOWANIA 25%
CHWALENIE DOBRZE WYKONANEJ PRACY/DAWANIE FEEDBACKU NG 12%
UCZCIWE WYNAGRADZANIE PRACY/PRZYZNAWANIE PREMII I 11%
EMPATIA/WYStUCHANIE | ZROZUMIENIE I 11%
DAWANIE PRZYKLADU PRACOWNIKOM/WYSOKIE KOMPETENCJE I 8%
WSPARCIE/POMOC I 6%
DOCENIANIE PRACOWNIKA 1M 6%
OTWARTOSC NA INNYCH/ZYCzLIwOSC 1l 5%
JASNA/RZECZOWA/BEZPOSREDNIA KOMUNIKACJA M 4%
SPRAWIEDLIWE TRAKTOWANIE PRACOWNIKOW Il 4%
DBANIE O PRACOWNIKA | JEGO ROZWOJ/ZAINTERESOWANIE.. Hll 4%
SZACUNEK DO PRACOWNIKA Il 3%
ZAUFANIE | WIARAW PRACOWNIKA M 3%
POZYTYWNE NASTAWIENIE/WPROWADZANIE POZYTYWNEJ ATMOSFERY M 3%
SPOKOJ/OPANOWANIE M 2%
KREATYWNOSC M 2%
SzCZEROSC M 2%
HUMOR/ZARTOWANIE M 2%
NIEOBECNOSC PRZELOZONEGO/NIE WTRACANIESIE M 2%
DAWANIE PRZESTRZENI/SWOBODY DZIAtANIA W 2%
WSPOLPRACA Z ZESPOLEM M 2%
CIERPLIWOSC W 2%
DECYZYJNOSC B 1%

INNE 2% WSszyscy badani (N=1037)



Gl c
A jakie zachowania Twojego bezposredniego przetozonego/przetozonej najbardziej & d rl d d n d

motywujg Cie do pracy? ogdlnopolski panel badawczy

NIE MA TAKIEGO ZACHOWANIA
CHWALENIE DOBRZE WYKONANEJ PRACY/DAWANIE FEEDBACKU
UCZCIWE WYNAGRADZANIE PRACY/PRZYZNAWANIE PREMI|
EMPATIA/WYStUCHANIE | ZROZUMIENIE
DAWANIE PRZYKEADU PRACOWNIKOM/WYSOKIE KOMPETENCJE
WSPARCIE/POMOC
DOCENIANIE PRACOWNIKA
OTWARTOSC NA INNYCH/ZYCZLIWOSC
JASNA/RZECZOWA/BEZPOSREDNIA KOMUNIKACJA
SPRAWIEDLIWE TRAKTOWANIE PRACOWNIKOW

DBANIE O PRACOWNIKA | JEGO ROZWOJ/ZAINTERESOWANIE..
SZACUNEK DO PRACOWNIKA
ZAUFANIE | WIARA W PRACOWNIKA

POZYTYWNE NASTAWIENIE/WPROWADZANIE POZYTYWNEJ..
SPOKOJ/OPANOWANIE
KREATYWNOSC
SZCZEROSC
HUMOR/ZARTOWANIE
NIEOBECNOSC PRZELOZONEGO/NIE WTRACANIE SIE
DAWANIE PRZESTRZENI/SWOBODY DZIALANIA
WSPOLPRACA Z ZESPOLEM
CIERPLIWOSC
DECYZYJNOSC
NIE WIEM

mWIEK 29+

WSszyscy badani (N=1037)



o C
Czego najbardziej brakuje Ci w relacji w relacji z Twoim bezposrednim a d rl d d n d

przetozonym/przetozong? ogéInopolski panel badawczy

NIczEGO Mi NIE BRAKUJE [N 45%
KOMUNIKACJI / KONTAKTU / INFORMACS! |G 16%

zrozUMIENIA / EMPATIL [ 8%
szczeroscl / AUTENTYCzZNOSCI /uczaiwoscl [ 7%
zAUFANIA / oTWARTOSCI [ 4%
szacunku [l 3%
DOCENIENIA / LEPSZEGO WYNAGRODZENIA [} 3%
czasu / cierrLIwOSCI [l 3%
poczuciaHUMORU /Luzu [} 2%
sprAWIEDLIWOSCI [l 2%
WSPARCIA / POMOCY / ZAINTERESOWANIA [} 2%
zDECYDOWANIA [ 1%
WSPOLPRACY / PARTNERSTWA [ 1%

INNE 7%

WSszyscy badani (N=1037)



Czego najbardziej brakuje Ci w relacji w relacji z Twoim bezposrednim
przetozonym/przetoiona?

NICZEGO MI NIE BRAKUJE

KOMUNIKACJI / KONTAKTU / INFORMACJI
ZROZUMIENIA / EMPATII

SZCZEROSCI/ AUTENTYCZNOSCI / UCZCIWOSCI
ZAUFANIA / OTWARTOSCI

SZACUNKU

DOCENIENIA / LEPSZEGO WYNAGRODZENIA
CZASU / CIERPLIWOSCI

POCZUCIA HUMORU / LUZU
SPRAWIEDLIWOSCI

WSPARCIA / POMOCY / ZAINTERESOWANIA
ZDECYDOWANIA

WSPOLPRACY / PARTNERSTWA

NIE WIEM

I
10%
9%
e
4%
B
4%
F 3%
1%

2%
4%

Ly s
%

2%
1%

i

B 1%
0%

o

24%

38%
5%

@ arradna

ogélnopolski panel badawczy

m WIEK 29+

WSszyscy badani (N=1037)



o C
Czy ogdlnie rzecz bioragc ufasz swojemu bezposredniemu przetozonemu/przetozonej? & d rl d d n d

ogélnopolski panel badawczy

74
%

53%

: 76% 73%
21%
10%
Zdecydowanie  Raczejnie Raczejtak ~ Zdecydowanie WIEK 18 — 29 WIEK 29+
nie tak LAT

Wszyscy badani (N=1037)



A jak Ci sie wydaje - czy Twéj bezposredni przetozony/przetozona ufa Tobie?

WSszyscy badani (N=1037)

81
%

66%

15%
]
Zdecydowanie  Raczej nie Raczej tak Zdecydowanie
nie tak

@ arradna

ogélnopolski panel badawczy

81% 81%

WIEK 18 - 29 WIEK 29+
LAT



[ C
Czy czujesz sie dostrzegany (zauwazany) przez Twojego bezposredniego & d rl d d n d

przetozonego/przetozona? Innymi stowy czy masz poczucie, ze Twoje opinie s3 przez ogdlnopolski panel badawczy
niego/nig brane pod uwage?

70
%
( \
52%
30
[ % \
7% 70%
22% o7k
18%
= -
Zdecydowanie  Raczejnie Raczejtak ~ Zdecydowanie WIEK 18 — 29 WIEK 29+
nie tak LAT

Wszyscy badani (N=1037)



Czy masz poczucie, ze mozesz swobodnie wyraza¢ swoje uwagi, opinie i pomysty w
obecnosci bezposredniego przetozonego/przetozonej?

Wszyscy badani (N=1037)

75
%

51%

f 24%
7%
Zdecydowanie Raczej nie Raczej tak Zdecydowanie
nie tak

@ arradna

ogélnopolski panel badawczy

77% 75%

WIEK 18 - 29 WIEK 29+
LAT



Czy masz poczucie jesli popetnisz jakie$ btedy, bedziesz médgt liczy¢ na wyrozumiatosé
swojego bezposredniego przetozonego/przetozonej, bez obawy, ze od razu spotkaja
Cie bardzo negatywne konsekwencje?

Wszyscy badani (N=1037)

7%
]

Zdecydowanie
nie

Raczej nie

71
%

54%

17%

Zdecydowanie
tak

Raczej tak

WIEK 18 - 29

@ arradna

ogélnopolski panel badawczy

75% 70%

WIEK 29+
LAT



o C
Czy styl zarzadzania Twojego bezposredniego przetozonego/przetozonej sprawia, ze & d rl d d n d

zdarza Ci sie mysle¢ o odejsciu z obecnej pracy? ogolnopolski panel badawczy
72
r % \
41% 28
%
31% [ \ 759%
62%
18%
- 10% 25%
Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto WIEK 18 — 29 WIEK 29+

LAT

Wszyscy badani (N=1037)



Czy zostatbys w obecnej pracy, jesli odszedtby z niej Twoj obecny bezposredni
przetozony/przetozona?

@ arradna

ogélnopolski panel badawczy

Wszyscy badani (N=1037)

3%
I

Zdecydowanie Raczej nie
nie

74
%

55%

19%

Raczej tak Zdecydowanie
tak

68% 75%

WIEK 18 - 29 WIEK 29+
LAT



Na ile ponizsze kwestie wptywaja na Twoje zaangazowanie w pracy? &

®
go
-
Q
Q
I
Q

WSszyscy badani ogélnopolski panel badawczy
(N=1037) o N . o
WynagrodZenie (na ile poziom mojego wynagrodzenia odzwierciedla moja prace i wptywa na moje zaangazowanie)
Poczucie bezpieczenstwa i stabilnosci zatrudnienia (poczucie, Zze moje stanowisko i przysztos¢ w firmie s3 stabilne) o

Réwne traktowanie i szacunek (czy czuje, ze jestem traktowany sprawiedliwie, z poszanowaniem mojej osoby)

Dobra atmosfera w zespole (relacje z kolezankami i kolegami z pracy sprzyjaja wspotpracy i pozytywnemu nastawieniu)

Docenianie mojej pracy (czy czuje sie dostrzegany i doceniany za swoéj wkiad i osiggniecia)

Work-life balance (mozliwos¢ skutecznego taczenia zycia zawodowego z prywatnym, i unikanie wypalenia)

Jasna i efektywna komunikacja w organizacji (czy czuje sie dobrze poinformowany o tym, co dzieje sie w firmie i jakie s
oczekiwania wobec mnie)

[

Warunki pracy (Srodowisko, narzedzia, organizacja pracy, odpowiednie warunki do komfortowego i efektywnego
wykonywania moich obowigzkéw)

Jasny cel i sens pracy (to na ile rozumiem, dlaczego robie to, co robig, i w jakim stopniu widze sens swojej pracy)

Poczucie, ze moja praca ma znaczenie (poczucie, ze moja praca przynosi realng wartos¢ innym, np. klientom, zespotowi,
firmie, spoteczeristwu)

Benefity, czyli dodatkowe swiadczenia (np. opieka medyczna, karta sportowa, elastyczne godziny pracy, itp.)
Poczucie wptywu i sprawczosci oraz samodzielnos¢ (czy mam swobode dziatania, podejmowania decyzji i wptywu na
sposéb realizacji zadan)

Styl przywaédztwa mojego przetozonego (to w jakim stopniu sposéb zarzadzania mojego szefa wspiera moje
zaangazowanie, motywuje mnie (...))

Poczucie, ze praca stuzy moim interesom (jest zgodna z moimi osobistymi celami, wartosciami i potrzebami, np. rozwoju,
stylu zycia, ambicji)
Mozliwos¢ rozwoju (czy mam przestrzen do uczenia sig, rozwijania kompetencji i awansu)
Szacunek dla réznych swiatopogladow i réznorodnosci (czy czuje, ze w miejscu pracy panuje otwartosc, akceptacja i
poszanowanie (...))

Wartosci i kultura organizacyjna (na ile s3 mi bliskie misja, wizja i wartosci firm i czy sposéb dziatania firmy jest spdjny z
moimi przekonaniami)




Na ile ponizsze kwestie wptywaja na Twoje zaangazowanie w pracy? <&[ Q rI d d n q

Badani w wieku 18 -28 lat / n=155

Réwne traktowanie i szacunek (czy czuje, ze jestem traktowany sprawiedliwie, z poszanowaniem mojej osoby)
Wynagrodzenie (na ile poziom mojego wynagrodzenia odzwierciedla moja prace i wptywa na moje zaangazowanie)

Poczucie bezpieczenstwa i stabilnosci zatrudnienia (poczucie, ze moje stanowisko i przysztos¢ w firmie s3 stabilne)

Jasna i efektywna komunikacja w organizacji (czy czuje sie dobrze poinformowany o tym, co dzieje sie w firmie i jakie s
oczekiwania wobec mnie)

Work-life balance (mozliwo$¢ skutecznego taczenia zycia zawodowego z prywatnym, i unikanie wypalenia)

Docenianie mojej pracy (czy czuje sie dostrzegany i doceniany za swéj wktad i osiggniecia)

Jasny cel i sens pracy (to na ile rozumiem, dlaczego robie to, co robig, i w jakim stopniu widze sens swojej pracy)

Dobra atmosfera w zespole (relacje z kolezankami i kolegami z pracy sprzyjaja wspétpracy i pozytywnemu nastawieniu)
Benefity, czyli dodatkowe $wiadczenia (np. opieka medyczna, karta sportowa, elastyczne godziny pracy, itp.)

Mozliwos¢ rozwoju (czy mam przestrzen do uczenia sie, rozwijania kompetencji i awansu)

Warunki pracy (Srodowisko, narzedzia, organizacja pracy, odpowiednie warunki do komfortowego i efektywnego
wykonywania moich obowigzkéw)

Poczucie, ze moja praca ma znaczenie (poczucie, ze moja praca przynosi realng wartos¢ innym, np. klientom, zespotowi,
firmie, spoteczenstwu)

Styl przywaédztwa mojego przetozonego (to w jakim stopniu sposéb zarzadzania mojego szefa wspiera moje
zaangazowanie, motywuje mnie (...))

Poczucie wptywu i sprawczosci oraz samodzielno$¢ (czy mam swobode dziatania, podejmowania decyzji i wptywu na
sposob realizacji zadan)

Poczucie, ze praca stuzy moim interesom (jest zgodna z moimi osobistymi celami, wartosciami i potrzebami, np. rozwoju,
stylu zycia, ambicji)
Szacunek dla réznych swiatopogladow i réznorodnosci (czy czuje, ze w miejscu pracy panuje otwartosc, akceptacja i
poszanowanie (...))

Wartosci i kultura organizacyjna (na ile s3 mi bliskie misja, wizja i wartosci firm i czy sposéb dziatania firmy jest spdjny z
moimi przekonaniami)

ogolnopolski panel badawczy

[5)

[




Na ile ponizsze kwestie wptywaja na Twoje zaangazowanie w pracy?

Badani w wieku 29+ / n=882

Poczucie bezpieczenstwa i stabilnosci zatrudnienia (poczucie, ze moje stanowisko i przysztos¢ w firmie s3 stabilne)
Wynagrodzenie (na ile poziom mojego wynagrodzenia odzwierciedla moja prace i wptywa na moje zaangazowanie)
Réwne traktowanie i szacunek (czy czuje, ze jestem traktowany sprawiedliwie, z poszanowaniem mojej osoby)

Dobra atmosfera w zespole (relacje z kolezankami i kolegami z pracy sprzyjaja wspotpracy i pozytywnemu nastawieniu)
Docenianie mojej pracy (czy czuje sie dostrzegany i doceniany za swoéj wkiad i osiggniecia)

Work-life balance (mozliwos¢ skutecznego taczenia zycia zawodowego z prywatnym, i unikanie wypalenia)
Warunki pracy (Srodowisko, narzedzia, organizacja pracy, odpowiednie warunki do komfortowego i efektywnego
wykonywania moich obowiazkéw)
Jasna i efektywna komunikacja w organizacji (czy czuje sie dobrze poinformowany o tym, co dzieje sie w firmie i jakie s
oczekiwania wobec mnie)

Jasny cel i sens pracy (to na ile rozumiem, dlaczego robie to, co robig, i w jakim stopniu widze sens swojej pracy)

Poczucie, ze moja praca ma znaczenie (poczucie, ze moja praca przynosi realng wartos¢ innym, np. klientom, zespotowi,
firmie, spoteczeristwu)

Benefity, czyli dodatkowe swiadczenia (np. opieka medyczna, karta sportowa, elastyczne godziny pracy, itp.)
Poczucie wptywu i sprawczosci oraz samodzielnos¢ (czy mam swobode dziatania, podejmowania decyzji i wptywu na
sposéb realizacji zadan)

Styl przywaédztwa mojego przetozonego (to w jakim stopniu sposéb zarzadzania mojego szefa wspiera moje
zaangazowanie, motywuje mnie (...))

Poczucie, ze praca stuzy moim interesom (jest zgodna z moimi osobistymi celami, wartosciami i potrzebami, np. rozwoju,
stylu zycia, ambicji)

Szacunek dla réznych swiatopogladow i réznorodnosci (czy czuje, ze w miejscu pracy panuje otwartosc, akceptacja i
poszanowanie (...))

Mozliwos¢ rozwoju (czy mam przestrzen do uczenia sig, rozwijania kompetencji i awansu)

Wartosci i kultura organizacyjna (na ile s3 mi bliskie misja, wizja i wartosci firm i czy sposéb dziatania firmy jest spdjny z
moimi przekonaniami)

o

o

[

[

o




A ktodre z tych kwestii maja najwiekszy wptyw na Twoje zaangazowanie w pracy?

Wynagrodzenie

Dobra atmosfera w zespole

Warunki pracy

Docenianie mojej pracy

Poczucie bezpieczenstwa i stabilnosci zatrudnienia
Rowne traktowanie i szacunek

Poczucie, ze moja praca ma znaczenie

Jasny celi sens pracy

Benefity, czyli dodatkowe Swiadczenia

Work-life balance

Mozliwos$¢ rozwoju

Jasna i efektywna komunikacja w organizacji
Poczucie wptywu i sprawczosci oraz samodzielnos¢
Styl przywoédztwa mojego przetozonego

Poczucie, ze praca stuzy moim interesom

Wartosci i kultura organizacyjna

Szacunek dla réznych swiatopogladéw i réznorodnosci

Inne

e 30%
e 28%
N 23%
N 23%
I 19%
N 16%
N 12%

N 11%

I 11%

N 10%

I 7%

I 7%

I 6%

B 4%

N 4%

I 3%

0%

@ arradna

ogélnopolski panel badawczy

49%

WSszyscy badani (N=1037)



Aktbrezy d
A ktore z tych kwestii majg najwiekszy wptyw na Twoje zaangazowanie w pracy? d rl d n d

ogélnopolski panel badawczy

WYNAGRODZENIE 50%

DOBRA ATMOSFERA W ZESPOLE 250, 31%

289%

WARUNKI PRACY [ 2R
239

DOCENIANIE MOJEJ PRACY [ 23%

POCZUCIE BEZPIECZENSTWA | STABILNOSCI ZATRUDNIENIA (IS 24%

ROWNE TRAKTOWANIE | SZACUNEK [N 12 %
POCZUCIE, ZE MOJA PRACA MA ZNACZENIE [ 17%

JASNY CEL | SENS PRACY -1 12%

0%
BENEFITY, CZYLI DODATKOWE SWIADCZENIA

= WIEK 29+
12%
B0 2%
WORK-LIFE BALANCE -W1 -

MOZLIWOSC ROZWOJU
JASNA | EFEKTYWNA KOMUNIKACJA W ORGANIZACJ! 6% o
POCZUCIE WPLYWU | SPRAWCZOSCI ORAZ SAMODZIELNOSC [ 7%
STYL PRZYWODZTWA MOJEGO PRZELOZONEGO 3% . o
POCZUCIE, ZE PRACA StUZY MOIM INTERESOM  [L4%,
WARTOSCI | KULTURA ORGANIZACYJNA [, 3%
SZACUNEK DLA ROZNYCH SWIATOPOGLADOW | ROZNORODNOSCI 2% o0,

16%

WSszyscy badani (N=1037)



Certyfikat _

Wyrdiniajgca Jakosc Badan

@ ariadna

ogolnopolski panel badawczy

Nowoczesna platforma badan online dla:

agencji badawczych
marketeréw

agencji reklamowych
domoéw mediowych

dla wszystkich profesjonalistéw

Sprawdz nas: panelariadna.pl
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